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Predmet: Vip mobile komentari na lzveitaj o analizi veleprodajnog trzista Sirokopojasnog pristupa
(Trziste 5)

Postovani,

U skladu sa javnim konsultacijama objavljenim na Internet prezentaciji RATEL-a dana 18. maja 2017.
godine u vezi Izvedtaja o analizi veleprodaijnog trzista Sirokopojasnog prisupa Internetu (dalje u tekstu:
Izvestaj), u nastavku vam dostavljamo Vip mobile komentare na navedeni dokument.

Glavni komentar Vip mobile-a jeste da dosadasnja regulacija ovog trzista nije donela ocekivane
rezultate u smislu njegove deregulacije te da ovo trziste obiluje preprekama koje negativno utiéu na
njegov dalji razvoj kako na veleprodajnom tako i poslediéno na maloprodajnom trzistu.

Dosadasnja praksa i aktivnosti Telekoma Srbija na ovom trzistu pokazuju da je delovanje navedenog
operatora ogranic¢avajuée na ostale ucesnike, a ispoljava se putem primene odredene cenovne
politike, diskriminacije kvalitetom, podizanja troskova konkurenata sto dalje vodi smanjivaniju njihove
prodaje a takode negativno se odrazava i na ulazak novih konkurenata na trziste.

Takode Zelimo da napomenemo da se RATEL u Izvestaju pored veleprodajnog nivoa usluge takode
bavi i maloprodajnim nivoom usluge $to Vip mobile podrzava, medutim komentar Vip mobile-a jeste
da se zakljuéei izvedeni na maloprodajnom nivou ne mogu poistovedivati sa zakljuécima na
veleprodajnom nivou.

S tim u vezi zelimo da napomenemo da icko na strani ponude ne postoji supstitut usluzi
Sirokopojasnog pristupa na nivou veleprodaje, RATEL izvodi zakljuéak da na analiziranom trZitu
postoji potencijalna konkurencija. Ne slazemo se sa navedenim stavom RATELa s obzirom da
zamenljivost na strani ponude ukazuje na spremnost operatora da u kratkom roku ponudi istu uslugu
bez da se izlaze dodatnim troskovima.

Imajuéi u vidu da Telekom Srbija predstavlja jedinog operatora sa izgradenom infrastrukturom koja
pokriva celu teritoriju Republike Srbije, te da ni jedan operator ne moze da replicira mreznu
infrastrukturu Telekoma Srbija u relativno kratkom roku zbog visokih froskova izgradnje vlastite
infrastrukture, jasno je da na navedenom veleprodajnom trzistu ne postoji potencijalna konkurencija.

Zahvaljujuéi ovakvoj poziciji, Telekom Srbija je u moguénosti da se ponasa potpuno nezavisno od
konkurencije kao i korisnika usluga, te je stoga neophodno da RATEL uloZi dodatan napor da se
regulacija ovog trzista uredi na nacin koji ¢e podsticati dalji razvoj konkurencije i novih usluga.

Ovde pre svega zelimo da istaknemo nemoguénost da operatori koji posluju na teritoriji Republike
Srbije i koji pruzaju uslugu na maloprodajnom nivou putem iznajmljivanja infrastrukture Telekoma
Srbija, ponude uslugu svim korisnicima do kojih dolazi fiksna infrastruktura Telekoma Srbija. Problem
se odraZava pri prenosu broja u fiksnoj telefoniji s obzirom da pretplatnik Telekoma Srbija koji Zeli

Vip mobile d.0.0., Milutina Milankoviéa 12, 11070 Novi Beograd, Srbija, Tel +381 60 1234, www vipmobile.rs, Matiéni broj: 20220023, PIB:104704549



da prenese svoj broj u mrezu drugog fiksnog operatora, u navedenom sluéaju ostaje bez usluge
Sirokopojasnog pristupa Internetu preko DSL tehnologie.

lako je RATEL upoznat sa problemima ovoga trzista, aktivnosti po pitanju njihovog otklanjanja ili
pronalazenja alfernativnih redenja se odvijaju usporeno, bez znalajnijeg pozitivnog pomaka za
njihovo resavanie.

S tim v vezi Zelimo da predlozimo nametanje obaveze Telekomu Srbija da na veleprodajnom nivou
putem Standardne ponude omogudi takav oblik usluge bitstream pristupa koji bi operatorima
korisnicima takve veleprodajne usluge omoguéio samostalno definisanje maloprodajnih usluga (npr.
IPTV servis). Ova usluga na veleprodajnom nivou mora da bude odredenog kvaliteta i ponudena po
pristupaénim cenama kako bi u praksi mogla da bude realizovana. Na taj nacin operatori koji su
zainteresovani da kupe uslugu na veleprodajnom nivou od Telekoma Srbija mogli bi da samostalno
definiu odredene servise i ponude ih na maloprodajnom nivou krajnjim korisnicima.

Smatramo da RATEL postojeéim lzvestajem samo potvrduje trenutno stanje ovog trZista u praksi te da
ie za dalji razvoj potrebno da se uvaze potrebe i komentari drugih operatora te da se stvore uslovi
da se dostavljene primedbe uvaze.

S postovanjem,

" ~Marko Jovié
Menadzer tima za rggulatorne, pravne i institucionalne poslove
Vip mobile



